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Swisscom bluewin - mail:

Swisscom verärgert 
langjährige Kunden 

Bluewin-Mail wird 
kostenpflichtig!

Die Fakten:
Der sehr beliebte gratis e-mail-Dienst bluewin-mail wird kostenpflichtig. Die 
Kosten betragen Fr. 2.90 pro Monat ( vermutlich wie alle Abos mit steigender 
Tendenz)

Betroffen sind alle Nutzer mit mehreren Mailadressen oder mit einem 
Speicherbedarf von mehr als 1 GB.

Betroffene Nutzer werden oder wurden von swisscom informiert. Sie haben 3 
Monate Zeit, sich zu entscheiden.

Als Alternative bietet swisscom E-Mail light an. Mit nur 1 E-Mail-Adresse und 1 
GB Speicherplatz. 

Was kannst du tun?
Wechsel zu einer neuen Adresse. Dies ist vermutlich sehr aufwendig. Deine 
ganze Bekanntschaft, deine Bankverbindungen, die Kundenkarten, die 
Programmkonten und und… sind mit deiner e-mail-Adresse verknüpft.

In den sauren Apfel beissen. Ich mag keinen Mehraufwand und bezahle einfach 
die Gebühr. Damit rechnet natürlich die swisscom.

Ich habe eh nur eine email-Adresse. Also nehme ich die „light“-Variante. Das 
mit dem Speicher ist sicher auch zu lösen.

Ich habe mehrere e-mail Adressen bei bluewin-mail. Also höre ich jetzt gut zu. 
Die Computerianer haben da sicher eine Lösung…

So kannst du die monatlichen Kosten umgehen:

1. Wenn du in deinem Swisscom-Login mehrere e-mail-Adressen hast, 
kannst du diese auf jeweils eigene neue Konten verteilen.

2. Wenn dein Speicherplatz knapp ist, kannst du ihn mit dem Löschen von 
unnötigen Dateien ganz einfach vergrössern.
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1. Email-Adressen umstellen
Log dich in deinem Swisscom-Acount ein

Klicke auf das Symbol „ My Swisscom“

Klicke auf „Mehr“ und dann auf „E-Mail“

Klicke auf „E-Mail-Konto übergeben“ Wähle die Adresse aus, die du übertragen willst und klicke auf das Wegweiser Icon
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DeineAdresse wird nun auf BluewinE-Mail light übertragen

Trage die Personalien des neuen Account-Inhabers ein. Also der Person, die bisher das Konto benutzt 
hat (du selber oder dein Parner/deine Partnerin. Benutzernamen festlegen, Mobilnummer für die SMS mit dem Passwort
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2. Speicherplatz freigeben

Via Webmail:
Im Swisscom-Konto auf Webmail einloggen
Konto auswählen
Posteingang öffnen und nicht mehr benötigte emails mit Klick auf Papierkorb löschen.
Papierkorb leeren.

Via E-Mail-Programm (Outlook, Thunderbird etc.):


