DIE POST' 1

... isch mir doch glych, ich lerne ja heute an der Computeria
meine Postgeschdifte online zu erledigen!

29. September 2022 Martin Diirig




Diese Frau heisst Susanne Ruoff.
Mit ihren Ankiindigungen hat sie sich damals sehr unbeliebt gemacht.




Susanne Ruoff, Konzernleiterin Die Post, spricht wahrend der Bilanzmedienkonferenz am
10. Marz 2016 in Bern.

Keystone

Audio & Podcasts >  Samstagsrundschau >

Immer weniger Poststellen: Erfillt die Post
ihren Auftrag noch?

e estellte s etroffen. Die Ankii

Postchefin Susanne Ruoff hat vor allem bei Gewerkschaften und Linken
zu Protesten gefthrt.

600 Poststellen weniger ist schon happig!




Eine halbe Million Schweizer hat mehr als 20 Minuten
Weg

Distanz zur nachsten
Poststelle wachst

Der Poststellenabbau geht munter weiter. Das hat Folgen fir 470'000
Schweizer. Sie haben ldnger als 20 Minuten bis zu einem bedienten
Zugangspunkt.

Am Anfang ging ein grosses Geschrei durch die Bevdlkerung.
Es war von Service Public die Rede und dass vor allem &ltere Leute nun
Problem héatten ohne Poststelle in der Nahe.

Stimmt natdrlich fur Leute, die nicht an die Computeria kommen!
Selber schuld!
Alle andern werden sehen, was heute alles mdglich ist.




2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016

September

01.09.2022 S. Antonino/Tl: La filiale di trova una nuova casa presso il Centro
commerciale Migros

August

29082022 Peseux/NE: Look tout beau tout neuf et nouveaux services a lafiliale
postale

23.082022 Villeret/BE:filiale en partenariat reprise par Volg

18.08.2022 Delémont/JU: ouverture de la nouvelle filiale modernisée

17.08.2022 Grancia/Tl:una nuova filiale nel cuore dello shopping

15.08.2022 Buchs/AG: Ein moderner Look fir die Postfiliale am neuen Standort
08.08.2022 Frick/AG: Die Post ist zurtick mit einem modernen Look

02082022 Signy/VD: La filiale postale s’agrandit et sera modernisée pour mieux
servir sa clientéle

02.08.2022 Fully/VS: La Poste a non seulement un nouveau visage mais offre aussi
de nouvelles prestations

Letzte Schliessung eine Poststelle: Bettlach
Fur Durig war das die Post, wohin er ging. Jetzt ist eben fertig.

Aber wie bei den Banken, auch bei der Post (und anderen Stellen) wird
digitalisiert.
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Die heutige Post wird immer digitaler!




Vielleicht erscheint der Anfangstitel etwas hochgegriffen.

Ich werde euch aber beweisen, dass heute ganz vieles online mdglich ist.



e erhalten damit Zugang zu den Onlinediensten der Post (Pakete
n oder Ihe bestehendes Konto mit SwissiD verknpfen

Post fiir Sie et Varendan

Einfach

versenden, FUSA AN
schnell - .
ankommen

So sieht die Website der Post aus.
Unspektakular, aber mit Uberraschungen!

Hier lasst sich ohne Anmeldung einiges machen, aber eben nicht alles.
Darum lohnt sich ein Login mit SwissID.
Weitere Infos zu SwissID siehe Referat von Dirig vom 19. Mai 2022!




DIEPOST'F ot

-E- Login mit SwissID

lMit Kundenlogin Post ]

E-Mail

Passwort

| ©II|

—> Passwort vergessen?

—> Registrieren

Abbrechen Einloggen

Da das Kundenlogin der Post nicht mehr lange giltig ist, daher unbedingt mit
SwissID anmelden!




B SwissID X

Einloggen fiir Schweizerische Post

info@mduerig.ch

E-Mail-Adresse ‘

Passwort

Brauchen Sie Hilfe?

-> Konto anlegen

- Passwortvergessen?

Héufig gestellte Fragen zur Nutzung von SwisslD finden Sie unter
swissid.ch/faq. Bei allen anderen Fragen besuchen Sie bitte die
Webseite von Schweizerische Post.

SwissID speichert sogar mein Passwort (wenn ich das so will)
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DIE POST _r,'-'l Kundencenter

Herzlich willkommen
Martin Durig

A N8
('( \'
‘)\\@\\ SS @ Meine Sendungen

o 5 :
Mein Profil
iy Me o

@ Versand- und Empfangsdienste

PickPost

\ \\(

foXc) -
Mein Guthaben

{\J Meine Favoriten

Empfehlungen

... und so sieht meine personliche Einstiegsseite aus.

Von hier aus lassen sich sehr viele Postgeschéfte online erledigen und

Informationen abrufen.
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DIE POST % K Onlinedienste

edarf bestellen
t LAbF

Adress- und Geodaten

ur die Ad

verschiede

Adressinderung mit Nachsendung

Es lohnt sich, einmal all die Mdglichkeiten anzuschauen.
Einfach mal durchklicken und schauen.

Einiges werden wir wohl kaum brauchen, aber vieles ist doch sehr praktisch.
Also schauen wir uns ein paar nutzliche Applikationen an.

Alles ist auch auf einem Tablet oder Smartphone mdéglich.




Meine Sendungen

Zuerst du den Brief- und Paketsendungen
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@ » Kundencenter > Meine Sendungen

Meine Sendungen

Sendungsnummer / Abholcode “

Offene Sendungen  Abgeschlossene |7

{é} Dauereinstellungen anpassen

@ Benachrichtigungen anpassen

lhre Briefe und Pakete werden durch die Schweizerische Post CO;-kompensiert zugestellt.
N post.ch/klima
pro clima
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Meine Sendungen

Offene Sendungen Abgeschlossene (7

@ Digitec Galaxus AG, PostPac Priority
Sl e Details anzeigen ‘ | Ausblenden
Zuges

23. Juli 2022

M Einschreiben Inland P

98.00.329400.02536902 Details anzeigen H Ausblenden

Zugestellt
25. Juli 2022

@ PostPac Priority
99.42.106390.00078340

Detail 9 ‘ | Ausbl
Zugestellt
4. Juli 2022
@ Einschreiben Inland &
98.00.342200.04043541 Details anzeigen ‘ | Ausblenden
Zugestellt
27. Juni 2022
@ Digitec Galaxus AG, PostPac Priority

Zugestellt

21. Juni 2022

Die noch nicht zugestellten Sendungen befinden sich in der vorderen
Registerkarte.

Hier meine zugestellten Sendungen als Beispiel

Schauen wir uns mal die Details einer Sendung genauer an!




Digitec Galaxus AG, PostPac Priority

99.60.020753.62820360

£ Sendungsverlauf drucken

Zugestellt

23. Juli 2022

Sendung zugestellt

Zustelladresse Sendungsinformationen
Bettlachstrasse 126 Paket passt nicht ins Ablagefach.
2540 Grenchen 33x28x15am

1.44 kg

ﬂ Sendungsbild anzeigen
Zusatzleistungen: SAZU

Auftrége
Dauerauftrag "Deponierung”

Samstag, 23. Juli 2022

v 08:26  Zugestellt durch
2510 Biel/Bienne Distributionsbasis

—+ Frihere anzeigen 3 Sendungsverlauf drucken

Als Beispiel ein Paket von Digitec.

Diverse Informationen sind ersichtlich.
Es kann sogar das Bild der Sendung angezeigt werden
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Das Bild des Paketes lasst sich anschauen.

Wirklich genial
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Ein weiteres Kapitel, das uns vieles erleichtern kann, finden wir unter Pakete
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Login ﬁj

DIEPOST? Briefe versenden  Pakete versenden Empfangen  Standorte  Geschaftslosungen Q

a1 > Pakete versenden

Pakete versenden
Heute hier, morgen dort - \‘

Neu: Dokumente und Waren

Sendungen ins Ausland hiessen bisher Briefe und Pakete. Neu
wurden die Bezeichnungen an internationale Standards angepasst.
Per 1. Januar 2022 kdnnen Sie bei Ausland-Sendungen wahlen
zwischen Dokumenten, Kleinwaren (bis 2 kg) und Waren.

Pakete online versenden? Geht das Uberhaupt?

Jal!
Pakete kdnnen bequem von zuhause aus versendet werden.

Also machen wir uns an die Arbeit und schauen wie das geht.
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Schritt fir Schritt

7

@

Frankieren
Frankieren Sie Pakete innerhalb der Schweiz mit Paketetiketten, Sendungen
ins Ausland mit einem Frachtbrief.

Deklarieren und verzollen
Sendungen ins Ausland mussen Sie deklarieren. Mit den richtigen
Begleitpapieren sorgen Sie fiir eine reibungslose Abwicklung am Zoll.

Verpacken und adressieren
Pakete richtig verpacken und adressieren, damit sie einwandfrei ankommen.

Aufgeben
Geben Sie Pakete in einer Filiale auf oder lassen Sie sie abholen.

Verfolgen
Jederzeit wissen, wo sich |hr Paket befindet.

Retouren
Retourenpakete zurtickschicken: mehr Komfort fir Kaufer, mehr Effizienz fur
Handler.

Hier die einzelnen Schritte vom Frankieren bis zur Riicksendung.

Die Post hat da wirklich grosse Fortschritte in der Digitalisierung gemacht.

Und das erst noch gut und verstandlich.

20



DIEPOST'H sicieicncaden  Pokete versenden

Pakete versenden » Pakete Schwelz

Pakete Schweiz
Angebot und Preise

Schweiz Faket
Angebot im Vergleich
Standard
Preiswert Schnell
PostPac Economy PostPac Priority
Zustellung i ktagen, von

Mentag bis Freitag

8is 30 kg

20.50

10.70

kg

bis 2 kg

Bis 30 kg
23.00

Express
Swiss-Express «Monds

Zustellung am Folgetag bis 9 Uhr.

Bis10ky  Bis30kg
22.00 29.00

Erster Schritt:

Auswahlen des Pakets: Sendungsart und Grosse
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DIEPOST'H  cuncencenter  Onlinedienie  Preise berechnen

Preisrechner fiir Standardkunden

Preise berechnen & Versandassistent

) ” . B
Berechnen und frankieren Sie |hre Sendung online Vorschau
@ : o m
Sendung: Versandart i

Ihre Sendung

versandan Gewicht
‘ Zustellungsdatum
Machten Sie Ihrer Sendung Zusatzleistungen hinzufigen?
Optionale Zusatzleistungen
Signature Assurance -
Einschreiben, Hatung bis CHF 1500 Einschreiben, Haftung bis CHF 5000
Preis CHF 7.00

CHF 2.00 CHF 7.00

ackunger) CHF 4.00

{0000

Frage nach Einschreiben und Versicherung, zerbrechlich oder unférmig.

Die Preise werden sofort angezeigt und als Zusammenfassung rechts
ersichtlich.

Nicht vergessen:
Versandart definieren!




Preise berechnen & Versandassistent
Berechnen und frankieren Sie lhre Sendung online

v 2 o

Sendungsart Versandart Ubersicht

Versandart

ann soll Inre Sendung beim Empfdnger ankommen? I

Heute - CHF 64.00
Am néchsten Werktag - CHF 9.00

In zwei Werktagen - CHF 7.00

Am Samstag - CHF 12.80

Signature Assurance
Einschreiben, Haftung bis CHF 1°500 Einschreiben, Haftung bis CHF 5000
CHF 2.00 CHF 7.00

Das macht doch einen guten Eindruck!
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Preise berechnen & Versandassistent
Berechnen und frankieren Sie Ihre Sendung online

v v 3
Sendungsart Versandart Ubersicht
Ubersicht

Zielland lhre Sendung Gewicht Zustellungsdatum
Schweiz Paket bis 2 kg 09.09.2022
Normale Paketzustellung
Paket
(PostPac Economy) CHF 7.00
Gesamtsumme CHF 7.00

Jetzt online frankieren

Selber online frankieren und als Privatkunde von einer Preisreduktion von 15% profitieren

Rekapitulation meiner Auswabhl, inkl. Preis
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Weitere Moglichkeiten

Standorte und Barcodes und Keine Lust zu schleppen?
Offnungszeiten Versandetiketten Einfach die Abholung vereinbaren lassen
Standorte, Offnungszeiten und mehr rund Fur alle die Zeit bei der Frankierung sparen

um die Zugangspunkte der Post mochten

| PostFiliale finden | Barcodes bestellen Abholung vereinbaren

Auch das befindet sich auf dieser Seite.

Standorte und Offnungszeiten sind wohl informativ, aber «Keine Lust zum
Schleppen» tént verheissungsvoll.

Dazu spater mehr!
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Paketetiketten Inland

Wahlen oder erfassen Sie die Absenderadresse
3
--------- Absender
Absenderadi
Vorschau
Vorname \ =.'.
‘P . as =
Nachname s‘op w o0.0000000000000000 o =
0 ihiame L —

Bev

Also brechen wir hier ab und wenden uns dem néachsten Thema zul!
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Auch Briefe lassen sich online frankieren.

Also los! Schwierig ist das nicht!
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DIEPOST'H brieteversenden  ratete ersenden  Empfangen  Sundone  Geschifisisungen
» Brieteversenen

Briefe versenden
So kommen sie an

Heu: Dokumente und Waren

Sendungen ins Ausland hiessen bisher Briefe und Pakete. Neu

le Standards angepasst.

Dokumente Ausland Kleinwaren Ausland

bot

Express und Kurier

Wenn es sehr schnell gehen muss.

Unter «Briefe versenden» wahlen wir erstmal «Briefe Schweiz»
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DIEPOST'S tricte versenden

> Briefe Schweiz

Briefe Schweiz
Angebot und Preise

Angebot im Vergleich

Der Schnelle Der Giinstige
A-Post B-Post

zustellung ar

Preise Standardbrief (bis B5)* Preise Standardbrief (bis 85}
1.10 0.90

Preise Midibrief (bis BS) Preise Midibrief (bis B5)
1.40 115

Auswahl A-Post oder B-Post und Grosse des Couverts
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{1 » Briefe versenden > Briefe Schweiz > A-Post-Brief

A-Post
Schnelle Zustellung am nachsten
Werktag - auch samstags

Inhalt
pritise Ihr Brief soll schon am nachsten Werktag ankommen? Dann ist A-Post die richtige Wahl.
& .
Wichtig zi v am nachsten Werktag beim Empfanger
~ Zustellung Montag bis Samstag
Zusatzleistungen X
& fur wichtige Briefe
Rabatte
[ Factsheet xA Posts (PDF, 65,8 KB)
Briefmarken kaufen

Preise

Der Schnelle
A-Post

Preise Standardbrief (bis B5)!
bis 25 x 17,6 cm, bis 2 cm dick?.

11009
1.10

Ich wéhle A-Post, kostet mich bekanntlich CHF 1.10
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Preise

Der Schnelle
A-Post

Preise Standardbrief (bis B5)!
bis 25 x 17,6 cm, bis 2 em dick=

1-100g
1.10

Preise Midibrief (bis B5)!
bis 25 x 17,6 cm, bis 2 cm dickZ

1012509

1.40

Preise Grossbrief (bis B4}
35,3 x 25 cm, max. 2 cm dick=

1500¢ 501-1000g
2.10 410

Briefmarke ausdrucken

Ubersicht tiber die Preise der verschiedenen Grossen.

Mit «Briefmarke ausdrucken» geht es weiter!




Wir kommen zur Gestaltung von Briefmarken
Im Kundencenter unter «Webstamps»
Achtung:

Der Neudeutsche Ausdruck heisst Stamps, es sind aber immer noch
Briefmarken...
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DIE POST? Kundencenter  Onlinedienste  WebStamp

ﬁ > Kundencenter > WebStamp

WebStamp
Erstellen Sie lhre personliche Briefmarke online

Mit WebStamp erstellen Sie in wenigen Schritten Ihre personliche Briefmarke bequem und einfach von zu Hause oder vom Buro
aus. Ihrer Kreativitat sind keine Grenzen gesetzt

Noch nicht registriert? Hier geht es direkt zur Anmeldung! Loggen Sie sich ein, damit Sie folgende Funktionen vollumfanglich
nutzen kénnen:

E./ Auf einen Blick sehen Sie lhre letzten Auftrdge und Verlagen
E_/ Verwenden Sie Ihre personlichen Bilder aus Ihrer eigenen Bildgalerie

E./ Wéhlen Sie lhre fa di aus lhrer persénlich

1 Adressverwaltung aus

> Hier erfahren Sie mehr zu WebStamp

Hilfe ?

Suche offnen

Kontakt &

o

Login 7]

' Nachste Schritte

fiir Einzel- und

WebStamp mit Video erstellen

WebStamp-Schnelleinstieg

.

WebStamp erstellen »

~

>

J

Wir nehmen den Punkt «WebStamp erstellen»

... schauen aber auch kurz die andern Punkte genauer an
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N&chste Schritte

WebStamp erstellen -

WebStamp fiir Einzel- und Serienbriefe -
WebStamp mit Video erstellen -
WebStamp-Schnelleinstieg 4+

Bitte beachten:
» Videoanleitung Wer will oder unsicher ist, lasst sich alles im Video erklaren.

» Schnelleinstieg
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WebStamp
Login / Registrieren

Schliessen X

Sie sind zur Zeit nicht eingeloggt. Wenn Sie sich einloggen, stehen Ihnen zusétzliche Funktionen zur

Verfugung.

Sie konnen zwar vorerst ohne Login weiterfahren. Zum Abschliessen/Kaufen mussen Sie sich aber spatestens
am Ende des Bestellprozesses zwingend anmelden

weiter ohne Login Login / Registrieren

Wer nicht mit SwissID eingeloggt ist, scheitert hier!

Aber auch jetzt noch einloggen oder registrieren geht immer noch
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WebStamp
Wahlen Sie eine Versandart aus

1
Verandart Bl hochiaden Abcandar tmptingar Druckoptionsn [R—
kK x Vorschau
* *
= *
* * W
>k
inland Zone 1 (Europa) Zone 2 ibrige Linden)
Schnell beim Empfanger in der Umiiegendes Ausland Rest der Welt

Sehweiz

@ (0] (0]

» Into Linderzanen

Versandart
Ilandausiand nland
Versandart Apost
1 Werktages von M
Fomat Standardbret
O [Beranoans] oot f Gewicht bs100g
Zustellung innert 2 s 3 Werklagen von Ma. b 1 — e
Einschreiben (1) : sl ein
riefsendungen mit Zustelinachweis
+ Wichtige Informationen zu Einschreiben (R) Absender Hen
Emptinger i
cpost Plus t Oruckmesium
Elektroniche Sendungsverfolgung fGr wichtige Briefe
+ Wichtige Informationen zu A-Post lus Anzshi Wesstamp 1
e o110

Tetalbetrag CHF 1.0

Format und Gewicht

CHE 1,10

Wieder starten wir mit der Auswahl der Versandart.

Rechts immer die aktuelle Vorschau
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Grossbrief (501 - 1000g) CHF 4.10
Format: bis B4 (35.3 x 25.0 cm; bis 2.0 cm Dicke)
Gewicht: bis 1000 g

Zusatzleistungen

[] sriefdicke 20-50mm + CHF 1.50

[ erouventute +CHF0.50 |1

zuschlag zu Gunsten Kinder- und Jugendprojekten

pro clima Kosten werden von der Post ibernommen | i

Zurick m

Inland/Ausland
Versandart
Format

Gewicht
Zusatzleistungen
Bild

Absender
Empfanger
Druckmedium
Anzahl WebStamp
Einzelpreis

Totalbetrag

”~
Webstamp

3

[ ]
Inland
A-Post
Standardbrief
bis 100 g

keine

Nein
Nein

Nein

CHF 1.10

CHF 1.10

Mit «Weiter» kommt der nachste Schritt
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WebStamp
Fugen Sie Ihr Bild ein

2
hochiace

Ohne Bild Mit Bild Vorschi

Falls Sie kein Markenbild verwenden méchten, Falls Sie ein Markenbild fir thre Frankaturen

Klicken Sie unten auf Weiter. verwenden ader hachladen wallen, stehen Ih

wverschiedene Funktionen zur Verfigung, wrr”
oL S T k
Eigene Bilder
inland/ausiand
Versandart Acpost
Format Standardoricf
Gewient bis 1009
Zusatzieistungen pro dima
Bild L
Absender ein
emofinger  nen
Druckmedium
Anzahl webstamp
Einzelpreis
Totalbetrag eHE 110
Standardbilder
Kunst & Kuktur -

Meine Briefmarke kann ich mit einem Bild versehen.
Es geht natirlich auch ohne, aber mit ist lustiger.

«Drag and Drop» heisst auf Berndeutsch «Schleipfe u la gheie»
Also klar!
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WebStamp
Bild bearbeiten

Markenformat

Querformat v

nnnnnnnnn

nnnnnn

Ich habe mir ein fir uns perfektes Bild ausgewahlt.

Ubrigens: Auch Enkelbilder gehen!

Es lasst sich auch noch bearbeiten.
Viel Spass dabei!
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©Ohne Bild Mit Bild Vorschau

Falls Sie kein Markenbild verwenden méchten, Falls Sie ein Markenbild fiir Ihre Frankaturen
klicken Sie unten auf Weiter. verwenden oder hochladen wollen, stehen lhnen
verschiedene Funktionen zur Verfiigung. Wy

O ©®

Bitte | Sit h ein, damit sie den k letten Funkti g Webst . ké . , COMPHEMTERIA ©
@ itte loggen Sie sich ein, damit Sie den kompletten Funktionsumfang von Webstamp nutzen kénnen. ‘SOLOTHURN §

Login / Registrieren

Eigene Bilder

[ ]
. n Inland/Ausland Inland
i
Versandart A-Post
.OMPEMTEF
LOTHURN Format Standardbrief
Gewicht bis 100 g
Drag & Drop
@ Zusatzleistungen pro clima

Hier die Vorschau beachten!

Das kleine Feld «Test» bedeutet, die Briefmarke lasst sich nicht verwenden,
da sie noch nicht bezahlt ist
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Standardbilder

Kunst & Kultur

Ferien, Reisen, Abenteuer

Hochzeit und Geburt

Geburtstag, Feste, Feiern

Briefe schreiben, Muttertag, Danke sagen

Sport & Freizeit

Menschen und Tiere

Trauer

Die Post macht auch eigene Vorschlage fir Bilder
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Absenderadresse

wir empfehlen Ihnen, lhre Absenderadresse auf jeder Sendung anzubringen. Damit ist gewahrleistet, dass Ihre Sendung bei
einer erfolglosen Zustellung wieder schnell und unkompliziert an Sie retourniert werden kann. Standardmassig wird hre
Absenderadresse aus Ihrem Login vorgeschlagen. Alternativ haben Sie die Moglichkeit mit Klick auf «Meue Adresse erfassens» bis
zu 5 unterschiedliche Absenderadressen zu verwenden.

@ Keine Absenderadresse

+ Neue Adresse erfassen

ZurECk m

Unser Brief braucht auch eine Absenderadresse (oder auch nicht)
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WebStamp
Erfassen Sie eine neue Adresse

Schliessen X

Das sind meine Absenderangaben
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WebStamp
Bestimmen Sie lhre Absenderadresse

Versandart Bild hochladen

Absenderadresse

3

Absender

Empfinger

Wwir empfehlen Ihnen, Ihre Absenderadresse auf jeder Sendung anzubringen. Damit ist gewahrleistet, dass Ihre Sendung bei
einer erfolglosen Zustellung wieder schnell und unkompliziert an Sie retourniert werden kann. Standardmassig wird Ihre
Absenderadresse aus lhrem Login vorgeschlagen. Alternativ haben Sie die Moglichkeit mit Klick auf «Neue Adresse erfassen» bis

2u 5 unterschiedliche Absenderadressen zu verwenden.

(O Keine Absenderadresse

(®) Martin Diirig
Bettlachstrasse 126, 2540 Grenchen

2uriick m

Druckoptionen Bestelliibersicht

Vorschau

U A

Martin Durig
Bettlachstrasse 126
2540 Grenchen

[ ]
Inland/Ausland Inland
Versandart A-Post
Format Standardbrief
Gewicht bis 100 g

Die eingegebene Absenderadresse bleibt gespeichert
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WebStamp
Erfassen Sie lhre Empfangeradressen

Versandart Bild hochladen

Ohne Empféngeradressen
Wenn Sie keine Empfangeradresse(n) erfassen
wollen, klicken Sie unten auf Weiter.

®

Absender

Mit Empféngeradresse

4

Empfinger

Falls Sie Empfangeradressen fiir lhre Frankatur
erfassen wollen, stehen Ihnen verschiedene

Funktionen zur Verfliigung.

O

Zurtek m

Druckoptionen Bestelliibersicht

Vorschau

W

Erfassen Sie eine Emprangeradresse.

«Ohne Empfangeradresse» heisst: Ich schreibe diese dann von Hand
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WebStamp
Erfassen Sie |hre Empfangeradressen

Versandart Bild hochladen

Ohne Empfangeradressen
Wenn Sie keine Empfangeradresse(n) erfassen
wollen, klicken Sie unten auf Weiter.

O

Empfénger

4

Absender Empfinger

Mit Empféngeradresse

Falls Sie Empfangeradressen fiir Ihre Frankatur
erfassen wollen, stehen lhnen verschiedene
Funktionen zur Verfiigung.

O}

@ Bitte loggen Sie sich ein, damit Sie den kompletten Funktionsumfang von WebStamp nutzen kénnen.

Login / Registrieren

+ Neue Adresse erfassen (3] Adressen importieren

Name/Vorname

Keine Daten

PLZ/Ort Info

Status

Druckoptionen

Vorschau

Inland/Ausland
Versandart
Format
Gewicht

Zusatzleistungen

Erfassen Sie eine Emprangeradresse.

Bestelliibersicht

LA 4

Inland
A-Post
Standardbrief
bis 100 g

pro clima

Also erfasse ich eine Empfangeradresse.
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WebStamp
Erfassen Sie eine neue Adresse

Schliessen X

Hier meine Empfangeradresse
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Ohne Empféngeradressen
Wenn Sie keine Empfangeradresse(n) erfassen
wollen, klicken Sie unten auf Weiter.

O

Empfanger

@ Bitte loggen Sie sich ein, damit Sie den kompletten Funktionsumfang von WebStamp nutzen kénnen.

Login / Registrieren

+ Neue Adresse erfassen (31 Adressen importieren
D Name/Vorname
I:l Bundesrat, Ignazic Cassis

Mit Empfangeradresse Verschau
Falls Sie fa d fiir Ihre Frank

erfassen wollen, stehen Ihnen verschiedene

Funktionen zur Verfligung.

©

Bundesrat

Signore Ignazio Cassis
Bundeshaus

3011 Bern

Inland/Ausland

Versandart
Format
PLZ/Ort Info Status
Gewicht
3011 Bern Zusatzleistungen

W

Inland
A-Post
standardbrief
bis 100 g

pro clima

Diese wird dann auch gespeichert
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Selber ausdrucken Ausgedruckt zustellen
Sie erhalten die Briefmarken als PDF und kdnnen Wir drucken die Briefmarken in héchster Qualitat
diese sofort selber drucken. und senden lhnen diese per A-Post

O] O

Druckoptionen

Anzahl WebStamp

Die Anzahl WebsStamps richtet sich nach der Anzahl erfasster Empfingeradressen und kann nicht
mutiert werden,

Druckmedium

J_  Etiketten

O

Briefumschlage

X 1

®

Vorschau

Inland/Ausland

Versandart
Format
Gewicht

Zusatzleistungen

Bild

Inland

A-Post
Standardbrief
bis 100 g

pro clima

Entscheiden:

Selber ausdrucken

Anzahl der WebStamps (=Briefmarken)
» Drucken auf Briefumschlage

» Grosse des Briefumschlags

Vorschau beachten!
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Briefumschlag

Bitte wahlen

Al

Bitte wahlen
B5

Benutzerdefiniert

Die gangigen Grossen oder auch selbst definiert
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WebStamp
Vorschau Druckmedium

Martin Dirig
Bettlachstrasse 126
2540 Grenchen

Schliessen X

comP)

TERIA
SOLOTHURN

Bundesrat
Signore Ignazio Cassis
Bundeshaus

3011 Bern

Voila mein Briefumschlag!
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WebStamp
BestellUbersicht

Bestellung

Bezeichnung

Webstamps glitig bis

Anzahl Webstamp

Totalbetrag

Zahlungsart

(@) Vorauskasse (Guthaben)

© Twnr

() Weitere Zshlungsarten

k auf kaufen k

CHF 1.10

Vorschau

Inisnd/Ausiand intand

Versandart
Format

Gewicht bis 1009
2usataleistungen pro clima

Bild

Absender

Empfanger

Druckmedium Briefumschlage
Anzahl WebStamp

Einzelpreis

Totalbetrag CHF 110

Hier nochmals die Zusammenfassung und dann geht es ans Bezahlen.

Erst dann verschwindet das Feld «Test»

Bitte die diversen Zahlungsmdglichkeiten beachten!
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D’EPOST? Kundencenter  Onlinedienste  WebStamp

Anmelden -

Fir die gewtlinschte Funktion ist die Anmeldung mit einem Benutzerkonto von post.ch
erforderlich.
Falls Sie noch kein Benutzerkonto haben, kénnen Sie sich kostenlos registrieren.

Weiter zur Anmeldung oder Registrierung

Bezahlen geht nur mit Anmeldung!

Aber die ganze Vorarbeit ist nicht umsonst, wenn man bis jetzt noch
angemeldet war.
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Sendungsempfang st

uern

Ich kann auch beeinflussen, wie, wann und wo eine Sendung zugestellt

werden soll.
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Alle Onlinedienste von A-Z

A
Onlinedienst suchen (N
Alle Versenden 29 Personalisieren 16 Einkaufen / Material Bestellen 14 Empfangen 27
Prozesse optimieren 15 Statistiken abrufen 12 Rechnungen managen 12 Preise berechnen 15

40 Ergebnisse

Abholungseinladung bearbeiten

Kunden kénnen online wéhlen: Verldngerung der Abholfrist, +*

Info Start
zweite Zustellung, Weiterleitung der Sendung oder
Einmalvollmacht erteilen.
Adress- und Geodaten
Fur die Adresspflege stehen Ihnen in diesem Onlinedienst Y¢ Info Start

verschiedene Referenzdaten zum Download zur Verfligung.

Ein Paket sollte mir geliefert werden, aber ich bin nicht zuhause.

Friher musste ich mit dem Zettel «Abholungseinladung» zur Post mein Paket
abholen.

Das war friher! Heute geht das anders!

«Abholungeinladung bearbeiten»»
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DIE POST? Kundencenter  Onlinedienste

{qr > Kundencenter > Meine Sendungen

Meine Sendungen

Meine Sendungen

Offene Sendungen  Abgeschlossene (7

{é} Dauereinstellungen anpassen

@ Benachrichtigungen anpassen

- Ihre Briefe und Pakete werden durch die Schweizerische Post CO,-kompensiert zugestellt.
N post.ch/klima
proclima

Sendungsnummer vom Zettel eingeben und dann weiter wie ab nachster Folie
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Paketempfang
dauerhaft steuern

Pakete und (eingeschriebene) Briefe missen nicht mehr auf der Post abgeholt
werden!
Das lasst sich dauerhaft einstellen!
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DIE POST% Kundencenter  Onlinedienste  Paketempfang dauerhaft steuern

@ > Kundencenter > Paketempfang dauerhaft steuern

Paketempfang dauerhaft steuern

Zustellung an Domiziladresse

Sind Sie oft nicht zu Hause, wenn der Postler klingelt?
Wir bieten lhnen die Moglichkeit, den Empfang lhrer Postsendungen zu steuern

Naturlich will ich die Zustellung an meine Adresse!
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Zustellungen anpassen

Nachfolgend kinnen Sie den Zustelltermin und/oder Zustelloptionen fir Ihre Sendung definieren. Beachten Sie, dass die Einstellung firr samstag kostenpflichtig st. Die
Einstellungen sind ab dern folgenden Tag giltig

(_) Die Dauereinstellungen gelten fiir alle Personen im gleichen Haushalt
Wihlen Sie hre Wunschtage

Mo i i oo Fr 50

kostenlas kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos CHF 20

Wihlen Sie fiir Impertsendungen eine der folgenden Zal

ungsoptionen

(®) Barzahiung an der Haustire (Bekeglose Nachnahme)
(O online bezahlen in *Meine Sendunger® |
Sie kannen bequem vor Ort oder nach der Zustellung bis 2u einem Betrag von CHF 100.00 online bezahlen. Sendungen mit hheren Auslagen werden wie bisher an der

Haustire bezahit

Zustellungsort

O standardzustellung an der Haustiir oder im Ablagekasten
(®) Deponizrung |

O 2ustellung an Wurschnachbarn

Wo soll der Zusteller Ihre Sendung deponieren?

bei der Briefkastenanlage (vor Witterung geschitzt)

Auswahlen:

* Wochentage
» Bezahlung fur Nachnahmesendungen
» Zustellort




Wo soll der Zusteller Ihre Sendung deponieren? :

bei der Briefkastenanlage (vor Witterung geschutzt)

Ort der Deponierung
beim Hauseingang (vor Witterung geschutzt)

bei der Briefkastenanlage (vor Witterung geschutzt)

im Treppenhaus

in der Garage / beim Unterstand (unverschlossen)

auf dem Sitzplatz / der Terrasse (vor Witterung geschutzt)
im Nebenraum

im Gartenhaus / Gartenbox

Da gibt es mehrere Méglichkeiten
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Pakete und (eingeschriebene) Briefe missen nicht mehr zur Post gebracht
werden!
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Hausservice

Nutzen Sie die Mdglichkeit und erledigen Sie mit dem
Hausservice oder dem Versand- und Abholdienst lhre
Postgeschafte direkt an der Haustlr. lhre Postlerin, Ihr Postler
kommt auf Abruf bei Ihnen vorbei.

7 Info

Start

Der Pdstler kommt meine Pakete abholen!

Ist doch ideal, wenn ich nicht mehr mobil bin oder die Poststelle weit entfernt
ist.
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{a} > Kundencenter > Hausservice

Postgeschafte bequem online erledigen

Guten Tag Martin Durig
Bitte wahlen Sie die gewunschte Leistung

o

—= Bestellungen einsehen

Abholservice der Post
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{0f > Kundencenter > Hausservice

Pakete frankieren und versenden Inland
Was bendtigen Sie?

El Paket frankieren

Q

@ Paket abholen lassen (inkl. Retouren) ()

Zmru:k

Wenn das Paket schon frankiert ist, dann geht es direkt zu «abholen lassen»
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D’EPOST? Kundencentoar  Onlinadinncta  Haceears

Die Sendungsnummer finden Sie
oben links auf dem Etikett

ML

99.34.123456.12345678

{37 > Kundencenter >

Pakete fra

Hi

Welches Paket sa

Wo finde ich die Sendungsnummer? (1)

Sendungsnummer eintippen

anden Inland

99.12.123456.12345678

Zmru;k

Vor allem sehr praktisch bei Riicksendungen!

Bitte Sendungsnummer beachten!
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Pakete frankieren und versenden Inland
Retoure

Empféinger
Ex Libris AG

Lerzenstrasse 18
8953 Dietikon

Bendtigen Sie eine Verpackung?
Dispoboxen in verschiedenen Gréssen. Aufpreis: CHF 7.00

fureek “

D@ Zwischentotal

Paketsendung
99.42.162707.24966244
an Ex Libris AG

Abholungspauschale

Kostenlos

0}

in Bearbeitung

Kostenlos

Mein Musterbeispiel
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{1 > Kundencenter > Hausservice

Pakete frankieren und versenden Inland

@ Datum der Abholung Vi
morgen, 9.9.2022

@ Abholadresse 7z
Martin Durig
Bettlachstrasse 126
2540 Grenchen

Ubergabe Va
Paket ist wettergeschutzt im Ablagekasten deponiert

Jo

& Bestelliibersicht
Paketsendung Z T
99.42.162707.24966244 an Ex Libris AG

Abholungspauschale Kaostenlos

Ich akzeptiere die Allgemeinen Geschaftsbedinaungen

Bestellung ausksen

Hier die Zusammenfassung und die Kosten.
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pick@home - Abholerinnerung

- esends e
L\ \e))«\ X
P\@“@ el M\\a\\\
)) = -

sssssss

Abholdutum

Wenn ich ein Konto habe, wird mir jede Sendung, aber auch die Abholung
meines Pakets per Mail angekuindigt.




pick@home - Sendung abgehaolt

e Post CH AG - Info Sendungsstatus <notifications@post.ch>
in foBemduerigch

() Wenn Probleme mit der Darstellungaweise dieses Hachicht bedtehen,

i Sie hier, um sie im Webbrowser snauzeigen,
Klicken Sie hier, um Bilder heruntarzudaden, Um d nat 0

12.09.2022

~O\L
ab%@“@ nl‘hre Sendung
& |

Die folgende Sendung wurde am 12.09.2022 um 11:09 Uhr abgehaolt

Sendungsnummer
996010719576810572

Sendungsart
PostPac Economy

Abholort

Martin Dirig, Bettlachstrasse 126, 2540 Grenchen

Freundliche Grusse
Ihre Post

ownload von Bldern in diesér Nachricnt veminden,

5 Antwo

... und auch bestatigt, dass mein Paket abgeholt wurde.
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DIE POST' 1

... isch mir doch glych!

29. September 2022 Martin Diirig

... ob das Referat ein paar neue Erkenntnisse geliefert hat?
Jedenfalls wissen wir jetzt ein paar Dinge mehr lber die neue Post.

Service Public darf man das ruhig nennen!
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