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Wer kennt das nicht?
Telefonanrufe von Wer kennt sie nicht, diese dauernden

Werbeanrufe auf Handy und Festnetz?

Versicherungen
Krankenkassen

* Meinungsumfragen
Weinverkaufern

* usw.

Eine Nummer auf dem Handy zu sperren,

1. Auf dem Hangdy ist recht einfach.

MARTIN DUERIG 1



COMPEMTERIA

SOLOTH RN
— In der Anrufliste werden die letzten
Anrufe aufgelistet.
Da ist ein unbekannter Anruf in
Abwesenheit, den ich nicht kenne.
Info anklicken

Sicher kontrolliere ich diese Nummer mir
search.ch.

Ich stelle fest, dass es sich um ein Call
Center handelt, also blockiere ich diese
Nummer.

anklicken

Abbrechen

Ab sofort erhalte ich von dieser Nummer
keine weiteren Anrufe mehr!

Search e

2. mit search.ch sperren

Ich kann aber auch die Sperrliste von
search.ch libernehmen.
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¢ search

Unterdriicken
Werbeanrufe mit der

4500 Solothurn

Search.ch blockiert dann fiir mich
Werbeanrufe.

Android:

MEHR ERFAHREN

Das Vorgehen ist mit iOS und Android
etwas verschieden.

atl Suicen % &

< Anrute blockieren u. identif... Bearbelier

searchch @

s Fr

+4143 808 0182

+4143650 7394

+4171508 3205

+4144207 27 27

+4151508 70 02

+4141375 73 81

+4144 508 3216

+4161508 70 26

+4132 550 9903

+414455100 36

Eine Auswahl der von search.ch
blockierten Nummern

3. Auf dem Festnetz sperren

Etwas schwieriger ist es, auf dem
Festnetztelefon Werbeanrufe zu
blockieren.
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Schon x-mal habe ich einen Anruf von
dieser Nummer bekommen — zum Haare
raufen!

Natirlich ein Call Center!

Entgangene Anrufe

Heute,

-
Heute CHED

Ansehen Optionen

-

... und da eine Nummer mit der Vorwahl
0023

Ich kenne niemanden in Ghana.

Also aufgepasst!
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habe Anruf mit vorwahl 0023.... erhalten, soll 7.500 € bezahlen fiir Transp.einer
Box

Wérnﬁng vor Anrufen mit der Vorwahl 0023

Lessnswen (1) b | ommesteren Wetenoen ® | ducken @& | meden U

... wenn sogar vor Nummern mit dieser
Vorwahl gewarnt wird...

0091 22075175

... und noch eine spezielle Vorwahl.

Einmal habe ich eine solche Nummer
abgenommen und es meldete sich
jemand von Microsoft, dass ich einen
Virus auf meinem Compi hatte, den er
entfernen mochte...

Landervorwahl 0091

©oAhmedabad In d ien
o CHHATTISGARH
Surat Chhindwara
MAHARASHTRA
o
Mumbai
TELANGANA
o
Hyderabad

Google ARNATAKA H' Map data ©2018 Google

Interessant nur, dass der Microsoft-
Support in Indien sitzt und weiss, dass
ich einen Virus habe...

Haufig gemeldete Nummern mit +9
. 4911586170
‘ +9178582658
. +9178582680
. +9178582012
. +9120997996
14 Meidungen

Letzte Meldungen fur Indien

. 00915159840294
Betrug

. 00911789689371

Unerwiinschte Werburg

00913043348897

Unerwiinschte Werbung

. 00914974091855
Uneranechte Werbung

Auch hier gibt es Warnungen
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Also, wie kann ich mich vor solchen
Anrufen schiitzen?

swisscom

Callfilter / Anrufsperrliste

Swisscom hat mit dem Callfilter eine intelligente und
wirksame Losung. Der Calffilter blockiert jeden Tag
120'000 Anrufe und setzt standig neue Telefonnummern
auf die schwarze Liste.

Die weiteren Erklarungen beziehen sich
auf den Anbieter swisscom.

Swisscom bietet einen Callfilter, und
unerwinschte Nummern zu sperren.

In 4 Schritten zur Anrufsperre
" undencenter home

Qoo: Mein Unternehmen ~

recrungensrortn

1. Im Kundencenter 2 Zum Punkt Festnetz
einloggen navigieren

In 4 Schritten kann ich diese Sperre
aktivieren.

Voraussetzung ist das Swisscom-Login.

Swisscom Login

Meld
Benu
Mobi

0793347311

(@ Angemeldet biiben

Wer noch keines hat, muss sich
registrieren.

Dies ist die neue Login — Oberflache (seit
etwa einer Woche)

Es gibt 2 Mdglichkeiten zum Einloggen
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Startseite des swisscom Kundencenters.
Martin Dilrig v
e e - : Hier lassen sich viele Einstellungen
machen und Daten auslesen
Meine Pradukte & Dienste ~
L] (&)

Flr uns ist interessant:
Telefonie — Anruf- und Werbesperre

Unterverzeichnis "unerwiinschte Anrufe
abweisen"

Q swisscom

Swisscom hat eine Sperrliste.

Callfilter aktivieren und "speichern" nicht
vergessen!

Q swisscom

Der Callfilter lasst sich auch manuell
verwalten.

Ich habe es versucht, empfehle es aber
nicht unbedingt.
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Bitte geben Sle Ihre R

SOLOTH RN
Zuerst erfolgt eine Priifung der Identitat.
stisscom € -
s
stisscom i

Es gibt mehrere Mdglichkeiten.

Hier habe ich die Festnetznummer
gewahlt und muss dazu meine letzte
Rechnungsnummer angeben

Q swisscom

Meine Daten werden mir nochmals
prasentiert

Q swisscom

Kund ersicht

anthatsriten

... und dann verspricht man mit eine
schriftliche Bestatigung mit Code
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porLy

— wu@

ot

Der Brief mit den Angaben kommt
postwendend

§ swisscom

Ich gebe den Aktivierungscode ein

Prifung lhrer Identitat

... und wieder die Prifung!

Es wurde ein SMS-Code an die Telefonnummer versendet.

fus] ) SMS mit elnem Code auf threm Handy.
Weiters.

> ) %
Geben Sie den Code in das Feld neben der Telefonnummer ein und Kiicken Sie auf «

[CEETRER S Ou| Keln Cod

urtick

avbrechen (TR

Diesmal versuche ich es mit dem sms-
Code.

Leider ein technisches Problem der
swisscom!

Ein stlindiger Anruf auf dem Helpdesk —
und die Lésung wurde nicht gefunden
(aber die Dame der swisscom war
immerhin sympathisch...)
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Doch es geht auch einfacher und

Und so einfach ist die Losung!

Nach dem unerwiinschten Anruf auf dem
Festnetztelefon *00# eingeben und die
Wahltaste driicken

- diese Nummer ruft NIE MEHR an

letzte Anrufnummer
zu Sperrliste hinzufligen

So geschafft!

Endlich hab ich meine Ruhe

________________________________________________________________________________________________________|
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... und hier gleich nochmals:

00

29. November 2018 Martin Diirig

Viel Erfolg!
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